
「いきなり自転車 12 インチ、14 インチ」をご購入いただいたお客様向け 
 

＜↓保護パーツ配送の事前登録手順↓＞ 

 保護パーツをご希望のお客様は、下記の「メールでのお問い合わせ」フォームに事前登録

をご利用いただきご連絡ください。 

 「お問い合わせ URL」          「お問い合わせ 二次元バーコード」 

https://people-contact.com/contact 

  
 
手順１: 「注意事項」や「禁止事項」をご一読いただけましたら、 

「上記注意事項を確認しました。」左側の□欄をクリックして☑を付け、 

「次へ」をクリック。 

      

手順 2：お問い合わせしたい商品カテゴリ名、お問合せしたい商品シリーズ名、 

お問合せしたい商品名 

ご購入の車種をご記入ください。 

 

 

 

 

 

 

こちらをクリック 

お手元の車種を選択 

いきなり自転車を選択 

保護パーツを選択 
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手順 3：JAN コード、お買い上げ年月日、お子様の年齢、お子様の年齢（その他）、 

お買い上げ店舗名 

必須記入項目ではございませんが、分かる範囲で構いませんので、 

ご記入をお願いします。 

 

 

手順 4：お問い合わせ内容 

「保護パーツ配送依頼」を選択。 

 

 

 

 

 

 

手順 5：お問い合わせ内容詳細 

「保護パーツの配送を希望」とご記入ください。 

 

 

  

保護パーツ配送依頼を選択 
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手順 6：不良、商品写真または動画 

車体のロット番号シール部分、あるいは取扱説明書のお客様カードページに貼ら

れているロット番号シールの写真を添付してください。 

 
※車体のロット番号につきましては別紙【２. 対象商品の確認方法】をご参考ください。 

 

手順 7：下記お客様情報(お名前、ご住所、電話番号、メールアドレス)をご記入の上、 

「入力内容を確認する」ボタンをクリックしてください。 

 

   

手順 8：ご記入の情報に間違いがなければ、「この内容で登録する」ボタンをクリックし

て、登録完了となります。 

 

 

こちらをクリック 

こちらをクリック 


